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Bankkunden so unzufrieden wie nie zuvor

Im Jahr 2009 haben sich so viele Kunden wie noch nie bei der Schlichtungsstelle privater Banken
Uber ihre Bank beschwert. Die Zahl stieg auf einen Rekord von 6.500 Eingaben - ein Zuwachs von
35 Prozent gegeniber dem Vorjahr und der hochste Wert seit dem Start des Kunden-
Beschwerdeverfahrens 1992. Rechtsanwalt Lenné: "Auch ich kann diesen Zuwachs bestétigen.
Immer haufiger melden sich Bankkunden die unzufrieden mit ihrer Bank sind."

Guido Lenné

Rechtsanwalt aus der Anwaltskanzlei Lenné.
Rechtsanwalt Lenné ist auch Fachanwalt fir Bank- und Kapitalmarktrecht.

Wir helfen Ihnen gerne! Kontaktieren Sie uns. Oder vereinbaren Sie hier online einen Termin fur eine
telefonische kostenfreie Erstberatung.
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