
 

Ein Musterbrief kann eine im Einzelfall erforderliche Rechtsberatung natürlich nicht ersetzen 
und auch eine ggf. erforderliche Verjährungsunterbrechung kann damit nicht erreicht werden. 
Wenn Sie unsicher sind, nehmen Sie eine kostenlose Erstberatung in Anspruch. Dazu erreichen 
Sie uns unter Telefon 0214 90 98 400 oder online unter www.anwalt-leverkusen.de! 
 

 
          Datum von heute 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
ich bin Kunde Ihres Hauses. Meine persönlichen Daten lauten wie folgt: 
 
Name, Vorname: 
Anschrift: 
Benutzername: 
Registrierungsemail: 
 
Gemäß Art. 15 DSGVO beantrage ich, mir kurzfristig, spätestens jedoch binnen eines Monats 
folgende Daten zur Verfügung zu stellen: 
 

1. alle personenbezogenen Daten, die Sie über meine Person gespeichert haben; 
 

2. umfassende Informationen über alle geleisteten Zahlungen sowie Auszahlungen; 
 

3. aktueller Stand meines Nutzerkontos und 
 

4. Spiele/Wetten, an denen ich auf Ihrer Website teilgenommen habe (Spielverläufe) 
 
 
Die Daten müssen mir gemäß Artikel 20 Absatz 1 DSGVO in einem strukturierten, allgemein 
verwendeten und maschinenlesbaren Format zur Verfügung gestellt werden. 
 
Gemäß Artikel 12 Absatz 3 DSGVO müssen Sie die angeforderten Informationen unverzüglich 
und auf jeden Fall innerhalb eines Monats nach Eingang der Anfrage zur Verfügung stellen. 
Dies hat gem. Artikel 15 Absatz 3 DSGVO kostenfrei zu erfolgen. 
 
Für Ihre Bemühungen vielen Dank vorab. 
 
Sollte mich keine Antwort erreichen, werde ich dies den zuständigen Behörden melden und 
anwaltliche Hilfe in Anspruch nehmen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Vorname Nachname 


